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Wrigley es el mayor fabricante de chicle del mundo y uno
de los lideres del sector de la confiteria, con unas ventas
globales de mas de 5.000 millones de ddlares.

Fundada en Chicago en 1891 y tras cuatro generaciones,
la compafia cuenta en la actualidad con mas de 16.000
empleados en mas de 180 paises y dispone de 22 fabri-
cas en 14 paises.

A lo largo de su historia Wrigley ha apostado por una
constante innovacién y por la mas alta calidad de todos
sus productos, lo que le ha llevado a conseguir una am-
plia diversificacion de marcas, formatos y sabores que
los consumidores de todo el mundo pueden disfrutar a
diario.



WILLIAM WRIGLEY, Jr.



2. LOS ORIGENES DE WRIGLEY

William Wrigley Jr. llegd a Chicago desde Philadelphia en la primavera
de 1891. Tenia 29 anos, 32 dodlares en el bolsillo, mucho entusiasmo y
energia, ademas de un gran talento como vendedor.

Su padre era un fabricante de jabon, asi que William comenzo6 vendiendo
jabdn bajo la marca Wrigley. Como incentivo adicional para sus clientes,
ofrecia algunos “regalos extra” como levadura en polvo. Cuando la leva-
dura resulté tener mayor popularidad que el jabdn, se pasoé al negocio de
la levadura en polvo, aplicando nuevos conceptos de venta.

En 1892, William tuvo la idea de ofrecer dos paquetes de chicle con cada
lata de levadura en polvo. Esta promocién obtuvo un gran éxito. De nue-
vo, el regalo de la promocion, parecia mas atractivo que el producto que
comercializaba, asi que decidié dedicarse al negocio del chicle.

En un principio, William Wrigley Jr. se encargaba personalmente de mu-
chas de las ventas a minoristas, ya que tenia un don para entender el
punto de vista de sus clientes y adaptarse a sus necesidades. Mientras
que la compania crecia, William mostré una facultad poco comun de
inspirar entusiasmo entre la gente que trabajaba para él.

En 1910, la compania establecié su primera fabrica fuera de EE.UU., en
Canad4, en 1915 en Austria y en Gran Bretafa en el afio 1927. Wrigley
comenzo a cotizar en bolsa en 1923.

Primeros anuncios de los chicles Wrigley



Wm. Wrigley Jr. Company fue fundada por un empresario que creia en
la importancia de respetar a los demas, siendo consciente de que el
éxito de la empresa a largo plazo dependia de que las relaciones con los
clientes, socios y comunidades aportaran beneficios para todos. Esta
sencilla filosofia es la base del “Wrigley Way” de hacer negocios.

Independientemente de si se esta en Chicago, Barcelona, Moscu o
Hong Kong, en todas partes los empleados comparten los valores de
la compania, en un ambiente de trabajo positivo basado en el principio
de tratar a todos con confianza, dignidad y respeto. También se pueden
ver ejemplos de los esfuerzos realizados por Wrigley en el apoyo a las
comunidades globales donde esta presente, invirtiendo en innovadores
programas de fabricacion que protegen el medio ambiente y respeten
los recursos, y creando programas que fomenten y proporcionen opor-
tunidades de desarrollo para sus empleados.

Desde su fundacion, Wrigley ha experimentado un crecimiento y evolu-
cién significativos y, aun asi en la actualidad, los valores de Wrigley son
fundamentales para su éxito e igual de valiosos, si no mas que lo eran al
principio. La compania esta protegida por empleados comprometidos a
actuar segun las normas mas elevadas de liderazgo, honestidad e inte-
gridad en un mundo comercial complejo y muy cambiante. Esta es una
fuente de gran orgullo y una notable ventaja competitiva.



VALORES COMPARTIDOS WRIGLEY

- TRATAMOS A LOS DEMAS CON CONFIANZA, DIGNIDAD Y RESPETO.

- CREAMOS UN ENTORNO DONDE LAS PERSONAS DE DIVERSAS CULTURAS Y CREENCIAS
TRABAJAN JUNTAS CON EFICACIA.

- APOYAMOS Y TENEMOS EL VALOR DE ASUMIR RIESGOS MEDIDOS.

- ACTUAMOS CON SENTIDO DE LA URGENCIA SIN SACRIFICAR LA EXCELENCIA.

- PROMOVEMOS UN ESPIRITU DE INNOVACION EN TODAS LAS AREAS DE NUESTRO NEGOCIO.

- BUSCAMOS UNA COMUNICACION EFICAZ QUE FOMENTE EL TRABAJO EN EQUIPO Y EL INTER-
CAMBIO DE CONOCIMIENTOS E IDEAS.

- HACEMOS UN GRAN ESFUERZO PARA IDENTIFICAR, ATRAER, RECLUTAR'Y CONSERVAR A LOS
MEJORES PARA CADA TRABAJO.

- FOMENTAMOS UNA FORMACION A LARGO PLAZO Y EL DESARROLLO DE LAS PERSONAS.

- ESTIMULAMOS EL LIDERAZGO INDIVIDUAL Y LA RESPONSABILIDAD.

- NOS EXIGIMOS UN ALTO ESTANDAR EN COMPORTAMIENTO ETICO.

- DESARROLLAMOS RELACIONES A LARGO PLAZO PARA MEJORAR EL CRECIMIENTO MUTUQO Y
LA RENTABILIDAD.



La fuerza de una compania no reside Unicamente en sus principales ca-
pacidades, sus activos y su potencial de beneficios, sino que esta en el
equipo que hace que ocurran las cosas, la cultura que permite el creci-
miento y el caracter de dicha compafia que la diferencia y crea ventajas
competitivas. Estos son los impulsores del crecimiento a largo plazo.

En 2007, la compania Wrigley logré una ambiciosa aspiracion, superar
los 5.000 millones de ddlares en ventas anuales, generando 5.400 millo-
nes de ddlares en ventas en el gjercicio fiscal. Aunque este logro consti-
tuye un hito importante para la compania y sus empleados, el hecho de
que haya mas que duplicado sus ventas desde el afio 2000, so6lo es un
indicador de su progreso. Durante el mismo periodo, amplio estratégica-
mente el ambito de su cartera de productos globales y capacidades de
produccién, fomentd una cultura mas innovadora y desplegd un equipo
interno con talento y de alto rendimiento.

Mirando hacia el futuro, las ventas de confiteria tienen una de las previ-
siones mas elevadas de tasa de crecimiento de todas las categorias de
alimentaciéon. Y aunque todas las subcategorias de confiteria muestran
una prevision de crecimiento continuado en los préximos cinco anos, el
de mayor crecimiento sigue siendo el chicle. Todas las regiones impor-
tantes del mundo contribuyen a este crecimiento, especialmente las zo-
nas geograficas emergentes de Asia, Europa Oriental y Latinoamérica.

El crecimiento también prosigue en los paises mas desarrollados. En los
EE.UU., los consumidores gastaron mas de 28.000 millones de ddlares
en productos de confiteria durante 2006, cerca de un 5% mas en compa-
racién con el ejercicio anterior y una cifra que representa una quinta parte
de la totalidad de gastos globales en confiteria. Incluso con estos eleva-
dos niveles de consumo, existe un potencial inexplorado para impulsar la
demanda a través de la innovacioén, un marketing dinamico y una ejecu-
cién al por menor de las marcas de confiteria de calidad.
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Caracteristicas clave de la comparia que la diferencian y la hacen mas competitiva:

- UNA VISION ESTRATEGICA: Cada mercado es Unico, asi que combina su fuerza global con un enfoque
estratégico y personalizado a cada zona geografica especifica, y luego convierte estos aprendizajes en
tacticas “go-to-market” efectivas y competitivas.

- LA INTUICION ANTE LAS NECESIDADES DE SUS CONSUMIDORES Y CLIENTES: Wrigley lidera
tendencias, es innovadora y potencia la gestion de las categorias.

- LA ADAPTABILIDAD: Su capacidad de adaptacion le ayuda a sortear los desafios periddicos y superar

los obstaculos, ya sea para mejorar sus méetodos de trabajo internos, o la forma en que tratan las opor-
tunidades, en una zona geogréfica o en sus competitivos planes de accion.

- LA FLEXIBILIDAD: Wrigley es suficientemente agil para anticipar los desafios y oportunidades del sec-
tor, ademas es paciente en la ejecucion de estrategias empresariales que le proporcionaran crecimiento
en futuras generaciones.

Y mientras sigue evolucionando como organizacion y logra nuevos niveles de rendimiento, ni estas caracte-
risticas inherentes, ni su compromiso por los valores fundamentales de Wrigley que unen a su equipo, cam-
biaran. Hacer las cosas bien, forma parte de su cultura y le ayuda a diferenciar Wrigley del resto del sector.

Wrigley esta bien posicionado en todos los mercados principales con su competitivo
y diverso porfolio de marcas de confiteria. En los ultimos cinco afos, la categoria de
chicle ha aumentado de media un 4% anualmente en volumen y un 8% en ventas, y
la progresién de Wrigley ha sido aun mejor. Con su crecimiento estable de chicles sin
azucar, sus conocimientos cientificos en expansion y la inversion sistematica en inves-
tigacion y desarrollo, Wrigley esta preparada para beneficiarse de un fuerte crecimiento
continuo en productos de chicle mejorados y de calidad.

Wrigley es la principal compafia de chicles del mundo, pero también es la cuarta com-
pania de confiteria del mundo. Es lider en grageas de menta y caramelos duros y esta
creando nuevas capacidades en chocolate y otro tipo de productos de confiteria. Su
variada cartera le proporciona multiples herramientas gracias a las cuales puede com-
petir en todas las zonas geograficas haciendo crecer el negocio.
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“NOS HEMOS COMPROMETIDO A PRESERVAR LA HERENCIA
Y LOS VALORES DE WRIGLEY. ELLO NO SIGNIFICA QUE NO
APOSTEMOS POR EL CAMBIO, NOS ADAPTEMOS E INNOVEMOS
CON LOS NUEVOS TIEMPOS.

DEBEMOS CONTINUAR NUTRIENDO NUESTROS VALORES Y
NUESTRA CULTURA DE CUIDAR A NUESTROS EMPLEADOS
TRATANDOLOS CON CONFIANZA, DIGNIDAD Y RESPETO, YA QUE
SON EL ALMA DE NUESTRA COMPANIA”,

(Bill Wrigley. Dr.. Executive Chatnman and Chatuman of the Board)
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5. LOS EMPLEADOS, LA RECETA DEL EXITO

Los empleados de Wrigley a nivel glo-
bal contindan con los ideales de su
fundador cultivando las relaciones du-
raderas entre si, con sus socios y con
los consumidores en todo el mundo.

El éxito de Wrigley radica en las perso-
nas que diariamente estan implicadas
en el negocio, comprometidas con la
calidad, que trabajan en equipo en to-
das las areas y a todos los niveles.

Por esta razon, en Wrigley se habla de associates y no de trabajadores, para
la compafia cada uno de ellos es importante como individuo. De manera
que este trato especial y personalizado se traduce en una alta satisfaccion
por parte de todos ellos. La compania valora de manera excepcional la labor
de sus empleados porque el trabajo desempefado por cada uno de ellos
garantiza el mantenimiento de la filosofia de Wrigley: one team, one focus.
Que viene a decir que todos trabajan bajo el mismo sentido, con las mismas
directrices y por la misma causa.

Como empresa comprometida con sus empleados, Wri-
gley sigue trabajando dia a dia para mejorar sus condi-
ciones laborales en diferentes ambitos como el desarro-
llo y la formacion personal o la conciliacion entre la vida
laboral y familiar. En este sentido, Wrigley ha establecido
un acuerdo con Alares para ofrecer servicios de asisten-
cia familiar para todos sus empleados de oficinas y red
de ventas, asi como sus familiares directos con objeto de
potenciar la conciliacién entre vida familiar y laboral.
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6. WRIGLEY ORAL HEALTHCARE PROGRAM

Durante mas de 25 afos, Wrigley ha trabajado en colaboracion con la profesion
dental y ha sido pionera en la investigacion independiente de los beneficios para
el cuidado bucal de masticar chicle sin azucar.

El Programa de Salud Bucal de Wrigley (Oral Healthcare Program) se establecie-
ron con la finalidad de apoyar a la profesion dental en la promocién de un mejor
cuidado bucal en los pacientes.

Wrigley es socio corporativo de la Federacion Dental Mundial (FDI) y de la IADR
(Asociacion Internacional de Investigacién Dental).

7. WRIGLEY SCIENCE INSTITUTE

Como un primer paso, en 2005 Wrigley establecid el Wrigley Science Institute
(WSI), la primera organizacion de su clase enfocada a la investigacion avanzada
de los beneficios de chicle. Esta dirigido por Gilberto A. Leveille, uno de los mas
prestigiosos profesionales de la nutricion y de las ciencias de la alimentacion a
nivel mundial. Leveille lidera un panel consultivo de cientificos de todo el mundo,
que incluye a investigadores de EE.UU., el Reino Unido y China.

El Wrigley Science Institute apoya diferentes estudios de investigacion innovado-
res. Estas nuevas investigaciones incluyen entre otros: estudios en EE.UU. y el
Reino Unido para investigar el papel potencial del chicle en el control del apetito,
la concentracién, asi como estudios para evaluar de qué manera el chicle puede
ayudar a reducir la tensién. Cada estudio de investigacion emplea la ultima meto-
dologia en su respectivo campo.
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8. LOS BENEFICIOS DE MASTICAR CHICLE ——

El ser humano mastica chicle por muchos motivos, entre ellos, para
conseguir un aliento fresco, y también por sus cualidades en la higiene
dental. El chicle estimula la produccién de saliva hasta diez veces mas y
aumenta el PH bucal (de manera que consigue que el interior de la boca
sea menos acido), aspecto clave para mantener y mejorar una salud bucal.

Desde hace tiempo, Wrigley se ha centrado en investigar los benefi-
cios del chicle y los clasifica en cuatro apartados:
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Masticar chicle estimula la actividad cerebral y puede ayudar a mejorar el
estado de alerta y la concentracion.

Segun varias investigaciones, masticar chicle puede aumentar la capacidad
de retener y recordar informacion.’

La accion de masticar chicle incrementa el flujo sanguineo hacia el cerebro y
se cree que esto podria ayudar a abastecerlo de oxigeno adicional.

La investigacion mas autorizada sobre los efectos positivos de masticar chi-
cle para la concentracion y la memoria parte de un estudio conjunto de la
Universidad de Northumbria en Newcastle y de la Unidad de Investigacion
Cognitiva de Reading, realizado en marzo de 2002.2

Lucy Wilkinson, el profesor Andrew Scholey y Keith Wesnes descubrieron
que, durante la realizacion de pruebas de memoria, el chicle aumentaba la
memoria a largo y corto plazo hasta en un 35%. Estos experimentos conta-
ron con la participacion de 75 adultos. Un tercio masticé chicle durante 20
minutos en las pruebas de atencién y de memoria; otro tercio imitd los movi-
mientos de la masticacion, y el tercio restante no hizo nada.

En dichos examenes habia preguntas relacionadas con la memoria a corto
plazo, como palabras o imagenes, y con la denominada memoria de trabajo
(por ejemplo, recordar un numero de teléfono). Los resultados demostraban
que las puntuaciones de quienes habian masticado chicle eran un 24% mas
altas que las del grupo de control en aquellas pruebas que implicaban la me-
morizacion inmediata de palabras, y un 36% mas altas en los examenes que
implicaban la memorizacion retardada de palabras.
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3. ESTRES Y TENSION

Masticar chicle puede ayudar a aliviar el estrés y las tensiones de la vida diaria.

En 1939 un estudio llevado a cabo por un psicélogo norteamericano, el Dr. Harry Levi Ho-
llingworth de la Universidad de Columbia en Nueva York, descubrié que masticar relaja a las
personas mientras realizan un trabajo. En su estudio, “The Psycho-Dynamics of Chewing”,
el Dr. Hollingworth demostré que masticar reduce la tensién muscular y ayuda a las perso-
nas a sentirse mas comodas.®> Mas recientemente, otras investigaciones han descubierto
que masticar chicle estimula ciertas zonas del cerebro (segun se observa a través de un
electroencefalograma [EEG]),” lo que podria tener relacidon con la disminucion de la tension.
Las investigaciones han demostrado que la estimulacién sensorial del gusto y el olfato po-
see propiedades que influyen en la funcidn cerebral durante la masticacion —por encima y
mas alla, incluso, del propio acto de masticar*. Cientificos espafioles han descubierto prue-
bas neuroquimicas que sugieren que masticar calma los efectos del estrés en el cerebro®.
Sus descubrimientos indicaban que la masticacién debilita la liberacidon de neurotransmiso-
res, como la dopamina, en el cerebro durante un periodo de estrés breve.

La repercusion del estrés es distinta para cada persona y todos tenemos formas propias
de sobrellevarlo, puesto que la tolerancia al estrés y su gestion difieren segun el individuo.
Para muchas personas, es importante aprender como tratar el estrés para ser capaces de
gestionar los altibajos de la vida cotidiana.

Una accion tan simple como masticar chicle puede ayudar, en ocasiones, a aliviar algunas
situaciones estresantes de nuestro dia a dia. Puede suponer una pequena dosis para cal-
mar la acumulacion de la presién diaria.

Un tribunal de psiquiatras y psicélogos citado por el historiador Robert Hendrickson en The

Great American Gum Book® sugiere tres motivos por los cuales la gente mastica chicle.
Son los siguientes:
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4. EL CONTROL DEL PESO

Con una aportacion entre 5 y 10 calorias por unidad, masticar chicle puede servir
como alternativa a los aperitivos altos en calorias.

Masticar chicle puede ayudar a reducir el consumo de aperitivos. Por lo ge-
neral, se entiende que la gente no puede comer mientras mastica chicle, por
lo que sustituir los aperitivos altos en calorias por un chicle puede reducir la
ingesta general de calorias.

Por ejemplo, masticar chicle mientras se cocina puede ayudar a controlar el
consumo de esas calorias furtivas. Puesto que cada vez mas personas son
conscientes de la importancia de la salud, la dieta y el bienestar, los produc-
tos bajos en calorias, como los chicles, han adquirido una gran popularidad
como alternativa a los aperitivos altos en calorias.

Un chicle contiene entre 5 y 10 calorias. Y, en realidad, el simple hecho de
masticarlo consume unas 11 calorias por hora.

Investigadores de la Clinica Mayo de Rochester, Minnesota, descubrieron que
masticar chicle hace aumentar el metabolismo en cerca de un 20%.” Un estudio
inicial de la Universidad de Liverpool® demostraba que masticar chicle conseguia
hacer descender muy ligeramente, pero de forma visible, el consumo de calo-
rias. El estudio reunié a 60 hombres y mujeres sanos de entre 18 y 40 afnos para
comprobar los efectos de masticar chicle sobre el deseo de comer entre horas
y de consumir aperitivos. Los participantes tenian un indice de masa corporal
(IMC) que iba desde muy delgado, de 17, hasta un indice de obesidad, en 33. En
las dos pruebas realizadas por el equipo, los participantes no masticaron chicle
antes de comerse una golosina o un sabroso aperitivo. En las otras dos pruebas,
masticaron chicle en tres intervalos separados y luego comieron los aperitivos.
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Los descubrimientos demostraron que masticar chicle reducia la cantidad
de calorias que se hubieran adquirido al tomar esos aperitivos en cerca de
36 calorias, en comparacion con la prueba en la que no se masticaba chicle.
Asimismo, los investigadores descubrieron que los indices de sensacion de
hambre durante la tarde eran “significativamente menores en el grupo que
mastico chicle comparados con el que no mastico”.

Sin embargo, masticar chicle aporta otros beneficios como:

1. Alivio para oidos tapados
2. Alivio para el reflujo acido
3. Ayuda a dejar de fumar

ALGUNAS CURIOSIDADES SOBRE EL CHICLE :

e MITO: Si alguien se traga un chicle, tarda siete afios en digerirlo.

e VERDAD: Pasa a través del sistema digestivo en pocos dias. Un chicle
esta compuesto por cinco ingredientes bdsicos, cuatro de los cuales
se disuelven en la boca (aromatizantes, edulcorantes, jarabes y
Suavizantes). Si alguien se traga la base de goma restante, la expulsara
como sucede con la fibra.

e MITO: El chicle da hambre porque estimula las glandulas salivares.

e VERDAD: No se ha probado que al estimular la saliva aumente el hambre.
De hecho, estudios recientes indican que masticar chicle antes
de tomar aperitivos puede ayudar a reducir el hambre, a disminuir la
necesidad de comer golosinas y a rebajar la ingesta de dichos aperitivos.

e MITO: Masticar chicle es malo para los dientes.

e VERDAD: En realidad, masticar chicle sin azucar puede mejorar el estado
de los dientes. Masticar chicle sin azucar, especialmente después
de las comidas, estimula la saliva y neutraliza los acidos de Ila
placa que danan los dientes. Ayuda a fortalecer los dientes y reduce las caries.
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9. WRIGLEY EN ESPANA

Wrigley Co., S.A. se fund6 en 1982. Esta nueva compafhia importaba las
marcas de chicle de Wrigley en Francia y las comercializaba en las Islas
Canarias y Peninsula.

En 1999, la compania tomé la decisidon de operar directamente en Es-
pafa. Se ampliaron las instalaciones de Tenerife y se abrié una pequena
oficina en Javea (Alicante). Hasta el 2003, Wrigley crecié considerable-
mente en cuota de mercado en el sector del chicle sin azucar, convirtién-
dose en lider ese afo.

En 2004 Wrigley Co., S.A. adquiere Joyco y sus marcas Solano® vy
Boomer®. En el 2005, Wrigley incorpora la marca Sugus® a su porfolio
de productos.

En la actualidad, Wrigley cuenta con mas de 500 empleados, sus oficinas
centrales estan ubicadas en Barcelona y posee una fabrica en Tarazona
(Zaragoza), ademas de un centro de investigacion y desarrollo global en
Sabadell (Barcelona).
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10. MARCAS PARA TODOS LOS GUSTOS

A lo largo de su historia Wrigley ha apostado por una constante
innovacion y por la mas alta calidad de todos sus productos, lo que le
ha llevado a conseguir una amplia diversificacion de marcas, formatos y
sabores a nivel mundial. En Espafa, la compafia cuenta con 4 marcas:
Orbit®, Solano®, Sugus® y Boomer®.

La marca Orbit® desarrolla continuamente
nuevas propuestas en el segmento de
chicles sin azucar, combinando el cuidado
dental con la creciente busqueda de nuevas
sensaciones por parte de los consumidores
de confiteria.

Wrigley apuesta por reforzar la posicion

de liderazgo de Orbit® (la marca de chicles
mas vendida en Espafa, segun datos Nielsen
TAM Volumen DE ‘08) a través de la creacion
de soluciones innovadoras de producto y packaging

que responden al creciente interés de los consumidores en

beneficios como la salud, el placer y la practicidad. En este
sentido, la nueva imagen de Orbit® refuerza a nivel grafico la formula de éxito
de Orbit®, mediante nuevos y exclusivos iconos visuales en todas las
variedades que hacen el pack mucho mas “apetitoso”.

www.chiclesorbit.es
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10. MARCAS PARA TODOS LOS GUSTOS

A lo largo de su historia Wrigley ha apostado por una constante
innovacion y por la mas alta calidad de todos sus productos, lo que le ha
llevado a conseguir una amplia diversificacion de marcas, formatos y
sabores a nivel mundial. En Esparia, la compafiia cuenta con 4 marcas:
Orbit®, Solano®, Sugus® y Boomer®.

EVCRLIFTO

La marca Orbit® desarrolla continuamente
nuevas propuestas en el segmento de
chicles sin azicar, combinando el cuidado
dental con la creciente busqueda de nuevas
sensaciones por parte de los consumidores
de confiteria.

Wrigley apuesta por reforzar la posicién
de liderazgo de Orbit® (la marca de chicles
mas vendida en Esparfia, segun datos Nielsen
TAM Volumen DE ‘08) a través de la creacion
de soluciones innovadoras de producto vy
packaging que responden al creciente interés
de los consumidores en beneficios como o

la salud, el placer y la practicidad. En este

sentido, la nueva imagen de Orbit® refuerza a nivel grafico la férmula de éxito de
Orbit®, mediante nuevos y exclusivos iconos visuales en todas las variedades
que hacen el pack mucho mas “apetitoso”™.

MOMENTO DE “E"M“H
FRAMBUESA con ex1oc

......

www.chiclesorbit.es
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Solano® es la marca
pionera dentro del ambito
del caramelo depositado sin
azucar. Asimismo, Solano®
es lamarcallider del segmento
del toffee con mas alta
notoriedad espontanea dentro
del sector. Tras un revolucionario
cambio de imagen en el ano
2007, ahora Solano® presenta un
formato mas practico, formato Roll,
en los sabores preferidos de los
consumidores: tradicional y cafe.

Solano®, una marca espanola de
toda la vida, con mas de 175 afos de
historia: Solano® nacié en 1830 cuando
Celestino Solano comenzé a endulzar a
sus vecinos de Logroino con pastillas de
malvavisco, buenas para la tos, por sus
propiedades balsamicas. Su esposa, le
propuso agregar leche a las pastillas y
con unas gotitas de café nacio la primera
pastilla de sabor café con leche de
Solano®. Fue en 1850 cuando se empeza-
ron avender las pastillas fuera de Logrofio
con el nombre “pastillas de café y leche,
legitimas de Logrofo”. A finales de siglo,
pasaron a llamarse Viuda de Solano. En
el afno 2000, Solano® lanz6 el primer
caramelo cremoso depositado sin azucar,
con el sabor tradicional de siempre pero
bajo en calorias, permitiendo al consumidor
disfrutar de un placer sin limites.

www.solano.es
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Sugus®, la marca tradicional de
caramelos blandos con la que los
ninos se inician en el mundo de la
confiteria, cuenta con casi 50 afios
de historia en Espafna. Sugus® goza
de altos niveles de notoriedad y
consumo, ademas de disfrutar de
unos vinculos emocionales muy
especiales con los consumidores,
remitiendo espontaneamente a
buenos momentos de infancia,
diversion y a su famoso jingle,
reconocido por la mayoria de
adultos, “caramelos Sugus,
caramelos Sugus...”.

El nombre original del pro-
ducto proviene de lenguas
escandinavas; suge, que
viene a significar algo simi-
lar a “chupar”. Fue en el afo
1961 cuando la marca llegd

a Espanay en el 2005, Wri-
gley asumié su comercia-

lizacion.
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Boomer® es el chicle preferido

por los nifos. La marca
Boomer® sigue sorprendiendo
con nuevos conceptos,
abanderando el crecimiento y el
desarrollo de la innovacion dentro de
la categoria de chicle infantil. Por este
motivo, lamarcaBoomer® se caracteriza
por el desarrollo de chicles con sabores
sorprendentes y divertidos de mascar.

Wrigley sigue sacando partido a la gran notoriedad
delamarcay al personaje de Boomer® para presentar
novedades en sus principales formas de producto.

www.boomer.es
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Wrigley en Espafa cuenta con un centro productivo en Tarazona (Zaragoza)
con 200 asociados aproximadamente. Es una de las pocas fabricas de Wri-
gley preparada para producir tanto caramelo como chicles que exporta a 13
paises.

La produccion de la fabrica se centra, primordialmente, en la manufac-
turacion de caramelo depositado (Solano®) y chicle (Boomer®, Hubba
Bubba®).

Para Wrigley es sumamente importante tener establecidos todos y cada
uno de los procesos de manufacturacion bajo unos canones de calidad
extrema. Por este motivo, las fabricas de Wrigley cumplen todos los
requisitos legales para la conservacion del medio ambiente.

Asimismo, todos los sistemas de la fabrica estan basados en la Orga-
nizacion Internacional para la Estandarizacion (ISO). La compafia ha
recibido el prestigioso reconocimiento de certificacion de 1ISO 22000.
Wrigley sigue trabajando a diario para la conservacion de estos certi-
ficados y ademas incorpora programas innovadores para el ahorro de
energia entre otras medidas preventivas.

Wrigley esta comprometida con la se-
guridad, salud y bienestar de todos
los empleados, contratistas y visitan-
tes de la planta. La compafia cree fir-
memente que la seguridad y salud de
las personas es la primera prioridad
de todos. Anteponer la seguridad,
esta en consonancia con sus valores
esenciales, creando un ambiente que
conduce al éxito del negocio.
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La combinacion de conocimientos
técnicos unicos y la maxima calidad
en la produccion hacen inconfundible
el chicle de Wrigley. Sea de hierbabue-
na, mentol o fruta, en laminas o gra-
geas, Wrigley aplica tres criterios en el
desarrollo y la produccién de chicle:






Wrigley es una compafia responsable y comprometida con aspectos de
indole social.

Para Wrigley es muy importante la colaboracion con asociaciones benéfi-
cas, ya que contribuyen a la continuacién de sus esfuerzos por causar un
impacto positivo y sostenible en sus comunidades en todo el mundo.

A través de la Fundacion Wm. Wrigley la compania refuerza su perma-
nente compromiso con la responsabilidad social y, ademas, representa
un agradecimiento a sus clientes y comunidades por haber brindado su
apoyo a la compafia y a sus marcas.

La Fundacién Wm. Wrigley trabaja en la aplicacion de programas de em-
presa que puedan tener un impacto tangible en la comunidad global. En
este sentido, colabora estrechamente con 2 organizaciones benéficas: la
Internacional Youth Foundation —dedicada a la preparacion de jovenes
para que se conviertan en ciudadanos comprometidos, saludables y pro-
ductivos-, y la Conservation Internacional, que aplica la innovacién en un
amplio abanico de disciplinas para la conservacién del medio ambiente.

En Espanfa, Wrigley ha comenzado su colaboracién con la Internacional Youth
Foundation a través de la Fundacion Esplai. Wrigley participa en el programa
“Conecta joven”, un proyecto educativo y social donde jovenes de edades
comprendidas entre 16 y 18 afios ensefian informatica basica a personas
adultas que no han tenido la posibilidad de aprender a utilizar un ordenador.

Asimismo, Wrigley ha desarrollado acciones de responsabilidad social corpo-
rativacon gran éxito bajo lamarca Sugus® que apadrind la cuarta Gala Min bajo
el lema Si comes un Sugus® y llevas un Min.... jte importa el mundo! La recau-
dacion final se destin6 integramente a la Fundacion Theodora, que tiene como
objetivo hacer mas llevadera la estancia de los nifios en los hospitales. Wrigley
no quiso perderse la oportunidad de aportar su granito de arena, cuando la
fundacion inicié su actividad en el Hospital de la Vall d’Hebron, en Barcelona.

Otro de los proyectos puntuales desarrollados por Sugus® y Min ha hecho posi-
ble que Wrigley colabore con Orphanage Africa y Fundaciéon Theodora.
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13. HITOS EN LA HISTORIA DE WRIGLEY

Se constituye Wrigley
Co., S.A. en las Islas
Canarias

Se lanza Solano® en
Europa, la India y China

) [ J

Y [ J

PY [ J

PY [ J

P [ J

PY [ J

: :

¢ °

[ J

[ J

o Wrigley adquiere las
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marcas de Joyco Group

Se lanza al mercado el incluidas Boomer® vy
primer chicle Boomer® Solano®
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Wrigley adquiere
Sugus®, se lanza
Orbit® Professional,
Drops y Solano®
Handy Box

Lanzamiento
Orbit® Bottle 46,
Orbit® Tabs,
Orbit® Fresh
&Fusion,
Orbit® Mints,
Solano® 50
Assorted,
Boomer® Max

Se logré el objetivo
de alcanzar los
5.000 Mill de
délares y se realizd
una celebracion
en honor a la cifra
conseguida

Se lanza Orbit® Bottle, el
sucesor a los envases

en forma de bote que hoy
se conocen en todo el
mundo, tambien se lanz6
Solano® Minibag 10y
Boomer® Tape

35

Lanzamiento Orbit®
Fusion, Solano® OTC,
Boomer® OTC,
Boomer® Triple Mix,
Sugus® Stick
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